TERMS OF CONDITIONS

TERMS OF CONDITIONS
TARAFLAR

Saher .
Adh : Migie.shop (Ilhan Capar)

Adresi : Degirmendere Mh. 3501 Sk. No:13 Menderes, lzmir (Menderes V.D. 2300347171)

1.2, Ahea

isim = Soyisim / TC.Kimlik No: Uve Miisteri
Adres :Uye Miisteri adresi

Telefon : Uye Miisteri telefonu

E-mail : Uye Miisteri email

Sdzlesme tarihi, Al tarafindan siparisin verildigi tarih olan .. /.. /... tarihidir.
2- KONU

2.1, {sbu sizlesmenin konusu, Alier'mn Satier’va ait https://www.migie.shop internet sitesinden
elektronik ortamda siparigsini vaptif asafida nitelikleri ve satis tiereti belirtilen diriiniin satis
ve leslimi ile ilgili olarak 4077 savih Tiketicilerin Korunmas: Haklkindaki Kanun ve Mesafeli
Sozlesmelere Dair Yonetmelik hiikiimleri gereginee taraflarn hak ve yiikiimlaliklerinin
saptanmasidir,

2.2, Aliel, Sabier min isim, unvan, agik adres, telefon ve difier erigim bilgileri , satisa konu malin
ternel nitelikleri, vergiler dahil olmak Gizere satig fivati , 6deme sekli, teslimat kosullar ve
masraflan vs. sabisa konn mal ile ilgili titm on bilgiler ve “cayma”™ haklamn kullamlmas ve bu
hakkin nasil kullamlacag , sikayvet ve itirazlarim iletebilecekleri resmi makamlar vs, konusunda
acik , anlasihir ve internet ortamina uveon sekilde Satien tarahindan bilgilendirildigini , bu on
bilgileri elektronik ortamda teyit ettifini ve sonrasinda mal siparis verdigini is bu sdzlesme
hiikiimlerinee kabul ve bevan eder,

2.3. hitps://migie.shop web sitesinde ver alan dn bilgilendirme ve Al tarahindan verilen
siparis Gzerine dizenlenen fatura 1s bu sozlesmenin ayrilmaz parcalarndar,

3- SOZLESME KONUSU URUN/ODEME,/TESLIMAT BILGILERI

3.1, Elektronik ortamda alinan driin/Oriinlerin cinsi ve tiri, miktan, marka/modeli, satis
bedeli, 6deme sekli, teslim alacak kisi, teslimat adresi, fatara bilgiler, kargo tcereti agagida
belirtildigi gibidir. Fatura edilecek kisi ile sdzlesmeyi vapan kisi aym olmak zorundadar,
Asagida yer alan bilgiler dogru ve eksiksiz olmalidir, Bu bilgilerin dogru olmadig veva noksan
oldugu durumlardan dofacak zararlan tamamiyla karsilamayr Al kabul eder ve ayrica bu
durumdan olugabilecek her tirli sorumlulugo Alie kabul eder.

5.2, Sati gerekli gordiigi durumlarda, Aliey'min vermis oldufia bilgiler gercekle
ortiismediginde, siparisi durdurma hakkim sakh tutar, Satier sipariste sorun tespit ettigi
durumlarda Alwer'min vermis oldugu telefon, e-posta ve posta adreslerinden Aler'va ulasamadii
takdirde siparisin viiriirliige koyulmasim 15 (onbes) gin siirevle dondurur. Aher'min bu siire
zarfinda Satier ile konuyla ilgili olarak iletisime gecmesi beklenir, Bu siire icerisinde Aler’'dan
herhangi bir cevap alimamazsa Saticy, her iki tarafin da zarar gdérmemesi icin siparisi iptal eder.

9.3. Aliman Uriin /Uriinler

Adi, kodu : ; ... adet

Toplam Satis Bedeli ; ... -TL

Odeme Sekli : Kredi Karti/Banka Havalesi (EFT)
Teslim Edilecek Kisgi :

Telefon numaras :

Teslim Edilecek Adres :

Fatura Edilecek Kisi/Kurum :

Fatura Adresi ;

Vergi Dairesi :

Vergi Sicil Numaras: :

Kargo Uereti : ... -TL

4-) SATICININ HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. Sahwer, 4077 savih Tiketicilerin Korunmas: Hakkindaki Kanun ve Mesafeli Stzlesmelere
Dair Yonetmelik hukamleri ovannea sozlesmede kendising viiklenen edimleri miichir haller
disinda eksiksiz verine getirmeyi kabul ve taahhiit eder.

4.2. 18 (on sekiz) yasindan kiiciik kisiler https:/ f’www.migie.shop'dan aligveris yapamaz.
Saher, Aheimin sozlesmede belirttigi vasimn dogru oldugunn esas alacaktr.

Ancak Ahemm vagim yanhs yvazmasmdan dolavi Satwerva hichir sekilde soromluluk
viikklenemeyecektir.

4.3. Sistem hatalarmdan meydana gelen fivat yvanhshklarindan https:/ /www.migie.shop sorumlo
degildir. Buna istinaden Satier, internet sitesindeki sistemden, dizayndan veya vasadisi yollarla
internet sitesine vapilabilecek midahaleler sebebivle ortaya ¢ikabilecek tanitim, fivat hatalarmdan
sorumlu degildir. Sistem hatalarnna dayah olarak Al Satier’dan hak iddiasinda bulunamaz.

4.4. https:/ fwww.migie.shop dan kredi kart (Visa, MasterCard , j:_l.-'Ij'El.'.l-_. vs ) ya da banka
havalesi ile ahisveris vaplabilir, Siparis tarihinden itibaren bir hafta icinde havalesi vapilmayan
siparisler iptal edilir. Sipariglerin isleme alinma zamam, siparisin verildigi an degil, kredi kart:
hesabindan gerekli tahsilatin vapldiga yva da havalenin (EFT 'nin) banka hesaplarna ulashg
belirlenen andir, Odemeli ginderi va da posta ceki gibi miisteri hizmetleri ile giriisillmeden
gerceklestirilen odeme yontemleri kabul edilmez.

5-) ALICININ HAK VE YOKUMLULUKLERI

5.1, Alen, sozlesmede kendisine viiklenen edimleri miichir sebepler disinda eksiksiz yerine getirmeyi
kabul ve taahhiit eder.

5.2. Alie, siparig vermekle birlikte is sozlesme hikiimlerini kabul etmis sayvildigim ve sizlesmede
belirtilen ddeme sekline uygun ddemeyi vapacagim kabul ve taahhiit eder.

5-3. Al https:/ fwww.migie.shop internet sitesinden Saticr'min isim, unvan, agik adres, telefon ve
diger erisim bilgileri , sabiga konu malin temel nitelikleri, vergiler dahil olmak Gizere satis fivat ,
odeme sekl, teslimat kosullan ve masraflan vs. satisa konu mal ile ilgili tim on bilgiler ve “cayma”
hakkimn kallamlmasi ve bu hakkin nasil kullamlacag , sikayet ve itirazlarnm iletebilecekleri resmi
makamlar vs. konusunda acik , anlagihir ve internet ortamina uvgun sekilde bilgi sahibi oldugunu
bu on hilgileri elektronik ortamda teyit ettifini kabul ve bevan eder.

5.4. Bir omeeki maddeye bagh olarak Alw, Griin siparis ve 6deme kosullanmin, arin kallanmm
talimatlarmmn, olasi durumlara kars alinan tedbirlerin ve vapilan uyanlarmn oldugo

https:/ fwww.migie.shop siparis/odeme/kullamm prosediiri bilgilerini okuyup bilgi sahibi oldugunu
ve elektronik ortamda gerekli tevidi verdigini beyan eder.

5.5. Aley, aldign tiriind iade etmek istemesi duromunda ne surette olursa olsun arine ve ambalajina
zarar vermemeyi, iade aninda fatura ashm ve irsalivesini iade etmeyi kabul ve taahhiit eder.

6-) SIPARIS

6.1. Ahgveris sepetine eklenen arinlerin KDV dahil TL tutam (Taksitli islemlerde toplam taksit
tutarlar) Al tarafindan onavlandiktan sonra, ilgili banka kartimin posua tizerinden igleme alimr.
Bu nedenle siparisler, sevk edilmeden dnee misterive siparis onay maili gonderilir. Siparis Onay
maili gonderilmeden sevkivat vapilmaz.

6.2, Surecteki herhangi bir aksama durumu va da kredi kart ile ilgili ortaya cikabilecek problemler
Aler'yva sizlesmede belirttii telefon/faks/e-mail yollarmdan biri veya birkag kallamilmak sureti
ile bildirilir. Gerekirse Ahci'dan bankasi ile giriismesi istenebilir. Sipariglerin isleme alinma
zamani, siparigin verildifi an degil, kredi karh hesabindan gerekli tahsilatin yapaldih va da
havalenin (EFT nin) Satica hesaplanna ulastiimn belirlendigi andar.

6.3. Istisnai olarak hakl bir nedenle sizlesme konusn maln tedarik edilemeyeceginin anlasilmas
ve/veva stok problemi ile karsilasilmas: durumunda Alier hemen acik ve anlasilir bir sekilde
bilgilendirilip onay vermesi duromunda Ahci'va esit kalitede ve fivatta baska bir mal gonderilebilir
va da Aler’'min arzusu ve secimi dogrultusunda ; veni baska bir Giriin gonderilebilir, Giriiniin
stoklara girmesi va da teslime engel diger engelin ortadan kalkmasi beklenebilir ve/veva siparis
iptal edilebilir.

6.4. Sozlesme konusn maln teslim yiikiimliliigiiniin verine getirilmesinin imkansizlash hallerde
Aler bu durumdan haberdar edilerek Hdemis oldugo toplam bedel ve varsa onu bore altina sokan
her tirli belge en gee on gin icinde kendisine iade edilerek stzlesme iptal edilir. Bovle bir durumda
Alier'min S8atier’'dan ilave herhangi bir maddi ve manevi zarar talebi olmayacaktir.

-1 ODEME

7.1 https:/ fwww.migie.shop'da, internet ortamminda kredi kart: bilgilerini kullanmak istemeyen
Alier'lara nakit havale ile siparis imkanlan sunulmugtur. Havale ile ddemede Alie kendisine en

uygun bankaw secip havalesini yapabilir. Eger EFT vapilnissa hesaba gecme tarihi dikkate alinacaktir,
Havale ve/veya EFT vaparken “Gonderen Bilgilerinin Fatura Bilgileri ile aym olmas: ve siparig
numarasinin yazilmas: gereklidir,

7.2, Urtiniin tesliminden sonra Alier'va ait kredi kartmm Alier’'nin kusurundan kaynaklanmayan bir
sekilde yetkisiz kigilerce haksiz veya hukuka avkin olarak kullamlmas: nedeni ile ilgili banka veva
finans kurulugun driin bedelini Saticr'ya 6dememesi halinde, Ahier'min kendisine teslim edilmis
iriini 10 gin icinde Sabierva gindermesi zorunludur, Bu tir durumlarda naklive giderleri Aleir'ya
arttir.

7.3, Al kredi kart ile 6deme vapmay tercih etmis ise Ahe, ilgili faiz oranlarm ve temerrit faizi ile
ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecegini, yiirirlitkte bulunan mevzuat hikiimleri geregince
faiz ve temerrit faizi ile ilgili hiikiimlerin Banka ve Aher arasimdaki “Kredi Kart Sozlesmesi™
kapsammda uygulanacagim kabul, beyan ve taahhiit eder.

8-) SEVKIYAT

Siparis onavi mailinin ghinderilmesiyle birlikte, tirtin/tiriinler Satier’min anlagmah oldugn kargo
Sirketine verilir.

o-) TESLIMAT

9.1. Uriin/iiriinler Saticimin anlagmal oldugu kargo ile Aliernin adresine teslim edilecektir.
Teslimat stresi, Siparis onayl mailinin gonderilmesinden ve sézlesmenin knrulmasimdan itibaren
50 giindiir. Aher'va dnceden yazh olarak veva bir sitrekli veri tasinoisivla bildivilmek kosuluyla bu
siire en fazla on giin vzatilabilir,

9.2, Uriinler, Kargo sirketlerinin adres teslimat: yapmadig billgelere telefon ihbarh olarak génderilir.

g.4. Kargo Sirketinin haftada bir giin teslimat yaptif bolgelerde, sevk hilgilerindeki vanhshk ve
eksiklik oldugu hallerde, baz sosval olaylar ve dogal afetler gibi durumlarda belirtilen giin stiresinde sarkma

9.4, Zarar gormiis paket durumunda; Zarar gbrmiis paketler teslim alinmavarak Kargo Sirketi
vetkilisine tutanak tuttorulmalidir. Eger Kargo Sirketi vetkilisi paketin hasarh olmadi@ gorigtinde 1se,
paketin orada agilarak iiriinlerin hasarsiz teslim edildigini kontrol ettirme ve duorumun yvine bir
tutanakla tespit edilmesini isteme hakk: Aher'da vardir, Paket Aher tarafindan teslim alindiktan sonra
Kargo Sirketinin gorevini tam olarak yvaptigi kabul edilmis olur. Paket kabul edilmemis ve tutanak
tutulmus ise, durum, tutanagin Aher'da kalan kopyvasiyla birlikte en kisa zamanda Satie Migleri
Hizrmetlerine bildirilmelidir.

10-) URUN IADE VE CAYMA PROSEDURU

10.1. Alier mah teslim aldiktan sonra yedi giin icerisinde herhangi bir gerekee gostermeksizin ve cezai
sart ddemeksizin sizlesmeden cayma haklina sahiptir. 385 savih vergi usul kanonn genel tebligi
uyarnea iade islemlerinin yaplabilmesi icin Alier'nim mal ile birlikte teslim edilen Satici'va ait 2 adet
faturamn alt kismindaki iade biliimlerini eksiksiz ve dogru sekilde doldurduktan sonra imzalayarak
bir niishasim iirin ile birlikte Saticr’va gondermesi dier niishasim da uhdesinde tutmas
gerekmektedir. Cayma hakk stiresi Alber'va malin teslim edildigi giinden itibaren baslar.

fade edilen iirin veya tiriinlerin geri ginderim bedeli Alier tarafindan karsilanmalidar.

10.2. Ahermin istekleri ve/veya acikea onun kisisel ihtivaclan dogrultusunda hazirlanan mallar icin
cayma hakla soz konusu degildir. Ahci'min cayma haklkim kullanmasi halinde Satiey, cayma hildirimini
iceren faturamn triinle birlikte kendising ulasmasindan itibaren en gec on giin icerisinde alnus
oldugu toplam bedeli ve varsa taketiciyi bore altina sokan her tirli belgevi tiketicive hicbir masraf
viiklemeden iade edecektir.

10.3. Teslim alinms olan mahn degerinin azalmasi veya 1adeyi imkinsiz kilan bir nedenin varhig
cayma hakkimn kallamlmasina engel degildir, Ancak deger azalmas: veya iadenin imkinsizlasmas:
tiketicinin knsurundan kavnaklamyorsa Satier’va malm degerini veva degerindeki azalmaw tazmin
etmesi gerekir.

10.4. Sehven alman her lirin icin de genel iade siiresi 7 gindur. Bu siire icerisinde, Ambalaj agiloms,
kullamilmus, tahrip edilmis vesaire sekildeki iiriinlerin iadesi kabul edilmez. Iade, orijinal ambalaj ile
vaplmalhdir. Sehven alinan drinde ve ambalajpnda herhangi bir agilma, bozulma, kinlma, tahrip,
virtilma, knllamlma ve sair durumlar tespit edildigi hallerde ve tiriiniin Ahe'va teslim edildigi andaki
hali ile iade edilememesi durumunda iiriin iade alinmaz ve bedeli iade edilmez.

10.5. Uriin iadesi icin, durum dncelikli olarak miisteri hizmetlerine iletilmelidic. Uriiniin iade olarak
ginderilme bilgisi, Satier tarafindan musterive iletilir. Bu gorigmeden sonra aran iade ile ilgili bilgileri
iceren fatura ile birlikte Aho adresine teslimaty vapan Kargo sirketi kanahyla Satier'va ulastirmahdar.
Saber'va ulagan iade tiriin is bu sizlesmede belirtilen kosullan saglachi takdirde iade olarak kabul
edilir, geri 6demesi de Aha kredi karhma,/hesabina yvapilir. Uriin iade edilmeden bedel iadesi yapilmaz.
Kredi Kartina vapilan iadelerin kredi karty hesaplarnina vansima siiresi ilgili bankamin tasarrufundadar.

10.6. Ahsveris kredi karth ile ve taksitli olarak vapilmigsa, kredi kartina iade prosediin su sekilde
uygulanacakiir: Aher Giriind kag taksit ile satin alma talebini iletmis ise, Banka Aheiya geri 6demesini
taksitle vapmaktadir. Satie, bankaya tiriin bedelinin tamamim tek seferde odedikten sonra, Banka
poslarindan yvapilan taksitli hareamalann Ahermn kredi kartina iadesi durumunda konuya mildahil
taraflarin magdur duruma divsmemesi icin talep edilen iade tutarlan, vine taksitli olarak hamil taraf
hesaplarma Banka tarafindan aktanhr. Aher'min satis iptaline kadar ddemis oldufu taksit tutarlar,
efer iade tarihi ile kartin hesap kesim taribleri cakismazsa her ay karta 1(bir) iade vansivacak ve Alic
iade dncesinde ddemis oldugn taksitleri sahsin taksitleri bittikten sonra, iade dncesinde odemis oldugn
taksit sayisi kadar ay daha alacak ve meveut borelarindan dismiis olacaktir,

10.7. Kart ile alinmms mal ve hizmetin iadesi duorumunda Satier, Banka ile vapimis oldugu stzlesme
gerefi Aheiva nakit para ile ddeme yapamaz. Uye isveri vani Satiel, bir iade islemi stz konusu
oldugunda ilgili yazhim aracilif) ile 1adesini yapacak olup, Gyve isyeri yani Satic ilgili tutar Bankaya
nakden veya mahsuben 6demekle vitkiimlii oldugundan yukanda detayvlar belirtilen prosediir
geregines Alier'va nakit olarak odeme yaplamamaktachr, Kredi kartina iade, Alier'min Bankaya bedeli
tek seferde Gdemesinden sonra, Banka tarafindan vukandalki prosediir gerefince vaplacaktir.

11-) GARANTI

Kullanma talimatima uygun sekilde kallamlan ve temizligl yvamlan drinler her tirla dretim hatasina
kars asagida belirtilen sartlar dahilinde 2 wil garantilidir. Satier' nin garanti soromlulogo valmeea
4077 savih kanun kapsamna giren tiiketiciler icin gecerlidir. Ticari nitelikteki isler icin Tiirk Ticaret
Kanunu'nu hitkiimleri gecerli olacaktr.

12-) GIZLILIK

12.1. Ahea tarafindan is bu sbzlesmede belirtilen bilgiler ile ddeme vapmak amaci ile Satier'va bildirdigi
bilgiler Satie tarafindan 3. salislarla paylasilmayacaktir.

12,2, Satier bu bilgileri sadece idari/ vasal zorunlulugun mevendiveti cercevesinde aciklayabilecektir,
Aragtirma ehliveti belgelenmis her tiirli adli sorusturma dahilinde Satien kendisinden istenen bilgiyi
elinde bulunduruyorsa ilgili makama saglayvabilir.

12.3. Kredi Kart bilgileri kesinlikle saklanmaz, Kredi Karta bilgileri sadece tahsilat islemi sirasinda
ilgili bankalara givenli bir sekilde iletilerek provizyon alimmas: icin kallanihr ve provizyon sonras
sistemden silinir.

12.4. Aher'yva ait e-posta adresi, posta adresi ve telefon gibi bilgiler valmzea Satier tarafindan standart
iriin teslim ve bilgilendirme prosedirleri icin kullambir, Baz dénemlerde kampanya bilgileri, veni
urinler hakkmda bilgiler, promosyvon bilgileri Alier’va onay sonrasimda gonderilebilir.

13-) MUCBIR SEBEP

Sdzlesmenin imzalandif tarihte meveat olmayan veva dngdriilmeyen, taraflanin kontrolleri disinda
gelisen, ortaya catkmasivla taraflardan birinin va da her ikisinin de sozlesme ile yvaklendikleri borg ve
sorumluluklanm kismen va da tamamen yerine getirmelerini ya da bunlan zamanmda verine
getirmelerini olanaksizlastiran durumlar, miichir sebep (Dogal afet, savas, teror, avaklanma, degisen
mevzuat hitkiimleri, el koyvma veya grev, lokavt, iiretim ve iletisim tesislerinde onemli olgide anza vb.)

olarak kabul edilecektir. Miichir sebep sahsinda gerceklesen taraf, difer tarafa durumu derhal ve
vazih olarak bildirecektir.

Miichir sebebin devam esnasinda taraflann edimlerini verine getirememelerinden dolay: herhangi bir
sorumluluklan dogmayacaktir. Isbu milchir sebep durumn 30 (otuz ) giin siireyle devam ederse,
taraflardan her birinin, tek tarafl olarak fesih hakk dogmus olacaktir,

14-) UYUSMAZLIK
isbu sézlesmenin uygulanmasmdan kaynaklanan uyusmazhik halinde, Sanayi ve Ticaret Bakanhginca
her yil Arahk ayinda ilan edilen degere kadar Tiiketici Hakem Heyetleri ile Alcr’ mn veya Satici'mn

verlesim verindeki Tuketici Mahkemeleri vetkilidir.

Siparisin gerceklesmesi durumunda Aher isbu stzlesmenin tim kosullarnim kabul etmis saylie. .0



